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RESUMEN

La auditoria de gestion es un elemento que incide en el desairollo del emprendimiento de los procesos
de eficiencia empresarial, de este modo, el presente articulo se plantea como propésito general analizar
como se desarrolla la auditoria de gestion para la eficiencia de los procesos operativos del hospital mental
de Cticuta, Norte de Santander. Para lograr tal fin, fue necesario el uso del enfoque cualitativo, per medio
del paradigma interpretativo y del método hermenéutico, el analisis de los procesos investigativos se
Ilevé a cabo por medio del analisis de contenido y documental, especificamente a través la revision de
diversos fundamentos tedricos, para ello, se llevd a cabo el proceso de localizacion y seleccion,
organizacion del material y analisis de la informacién del cual surge la siguiente conclusion. A nivel
empresarial se hace evidente la necesidad del manejo del control interno. ya que no se realiza un
monitoreo de las acciones emprendidas y esto trae como consecuencia la intervencidn de los procesos de
la empresa afectando de forma directa en los servicios que se desean prestar, y dando lugar a una realidad
que requiere la adecuacion de la auditoria de gestion para el emprendimiento de la eficiencia empresarial.
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