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Resumen

La presente monografia tiene como proposito analizar el proceso de exportacion de café
en grano arabica, identificando oportunidades y amenazas frente a las transformaciones globales
y regionales, teniendo en cuenta diferentes factores que permiten la participacion y evolucion de
las empresas caficultoras colombianas en el mercado internacional y la evaluacion de barreras
que afectan la exportacion de café.

Se utiliz6 una metodologia bajo un enfoque mixto, con alcance descriptivo y disefio no
experimental de tipo transversal. La informacion se obtuvo mediante la revision de fuentes
institucionales y académicas, complementada con la aplicacion de encuestas dirigidas a actores
del sector cafetero colombiano. De esta manera, la poblacion se clasifico en actores directos
conformados por exportadores, productores y comercializadores, y actores indirectos
conformados por encuestados que laboran en agencias de carga internacional.

Los resultados evidenciaron la alta demanda del café colombiano en el mercado
internacional al ser reconocido por su variedad, calidad y propiedades distintivas. Asi mismo, se
identificaron desafios relacionados con la competitividad, la volatilidad de precios y los procesos
logisticos. En conclusion, Colombia se destaca por ser el tercer pais exportador de café,
enfrentando importantes retos regionales e internacionales. En este contexto, la investigacion
permiti6 identificar oportunidades, amenazas, desafios y estrategias que pueden contribuir al
fortalecimiento de la competitividad, asi como al posicionamiento del sector cafetero colombiano
en el mercado internacional.

Palabras Clave: Exportacion de café, oportunidades, amenazas, evolucion,

competitividad, participacion, mercado internacional, posicionamiento en el mercado.



Abstract

The purpose of this monograph is to analyze the process of exporting green coffee beans,
identifying opportunities and threats in light of global and regional changes, taking into account
various factors that enable Colombian coffee companies to participate in and evolve within the
international market, and assessing the barriers that affect coffee exports.

A mixed methods approach was employed, with a descriptive scope and a non-
experimental cross-sectional research design. Data were collected through a review of
institutional and academic sources, complemented by surveys administered to stakeholders in the
Colombian coffee sector. Accordingly, the study population was classified into direct
stakeholders, consisting of exporters, producers, and marketers, and indirect stakeholders,
consisting of respondents employed by international freight forwarding agencies.

The results revealed the strong demand for Colombian coffee in the international market,
driven by its recognition for its variety, quality, and distinctive characteristics. Likewise,
challenges related to competitiveness, price volatility, and logistical processes were identified. In
conclusion, Colombia stands out as the world's third-largest coffee exporter, facing significant
regional and international challenges. In this context, the research identified opportunities,
threats, challenges, and strategies that may contribute to strengthening the competitiveness and

international positioning of the Colombian coffee sector.

Keywords: Coffee exports, opportunities, threats, trends, competitiveness, market share,

international market, market positioning.



Introduccion

El café colombiano es uno de los principales productos reconocidos
internacionalmente, entre los distintos tipos de café, el de mayor demanda es el café en grano
arabica, debido a su alta calidad, suavidad y aroma. Por lo tanto, este mercado cafetero ha
promovido la creacion de empleos, la inversion extranjera y el desarrollo econémico del pais
convirtiéndose asi en un sector estratégico para las exportaciones colombianas. Cabe resaltar que
la mayoria de los municipios del pais son productores de café, por ende, el sector cafetero no
solo se ha destacado por su alto desarrollo econdmico para el pais, sino también porque forma
parte de la identidad y cultura colombiana, la cual se ha afianzado con el pasar de los afios.

Sin embargo, durante la tltima década el comercio internacional ha presentado distintas
transformaciones trayendo consigo cambios en la demanda, en los precios internacionales y en
las condiciones politicas y comerciales a nivel global. En este contexto, Colombia ha tenido que
adaptarse a dichas transformaciones del mercado, enfrentando también desafios relacionados a su
infraestructura logistica y cambios climaticos impactando directamente en su competitividad con
paises como Brasil y Vietnam, siendo reconocidos por su alto volumen de exportacion de café.

Con base a lo anterior, se busca analizar la importancia de la exportacion de café ardbica
en grano colombiano con partida arancelaria 09.01.11.00.00, considerando el proceso
productivo y la cadena logistica, asi mismo analizar los factores y retos que han impactado el
sector cafetero del pais durante la tltima década, presentando oportunidades, amenazas y
destacando posibles estrategias que pueden reforzar el desarrollo del sector cafetero de

exportacion colombiano.



Descripcion y delimitacion del objeto de estudio

Durante afios el café colombiano se ha caracterizado por ser uno de los principales
productos agricolas que se cultivan en el pais, logrando tener un posicionamiento en los

mercados internacionales. Su larga trayectoria ha permitido que se consolide como uno de los

10

ejes fundamentales para el crecimiento de la economia nacional, generando alrededor de 730 mil

empleos directos y fomentando el desarrollo de las regiones productoras (Federacion Nacional de

Cafeteros, 2019).

No obstante, la dinamica comercial cafetera, asi como las condiciones del comercio
internacional, ejercen una presion directa sobre el comportamiento y la competitividad de las
exportaciones de café colombiano frente a otros paises. Por lo tanto, estas transformaciones
formulan retos para cada uno de los eslabones e intermediarios de la cadena de valor, haciendo
necesario comprender los factores regionales e internacionales que inciden en el desempefio de
las exportaciones de café en grano colombiano.

Con lo anterior, la investigacion se delimita al analisis de las exportaciones de café en
grano arabica colombiano durante el periodo 2015-2025 frente al contexto regional e

internacional considerando las oportunidades y amenazas presentes en el mercado cafetero.

Pregunta problema

(Qué factores regionales e internacionales han incidido en el comportamiento de las
exportaciones de café arabica colombiano durante la Giltima década, considerando las

oportunidades y amenazas que presenta el sector cafetero?
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Objetivos

Objetivo General:

Analizar los factores regionales e internacionales que inciden en el comportamiento de
las exportaciones de café en grano arabica colombiano durante el periodo 2015-2025, con el
proposito de identificar las oportunidades y amenazas del mercado cafetero colombiano y
proponer estrategias que contribuyan al fortalecimiento de la competitividad del sector cafetero

frente al mercado internacional.

Objetivos especificos:

¢ Examinar la dinamica comercial de las exportaciones de café en grano arabica
colombiano durante el periodo 2015-2025, teniendo en cuenta su comportamiento
frente a los principales mercados internacionales.

¢ Determinar la incidencia de los factores regionales e internacionales en las
exportaciones de café en grano arabica colombiano, identificando las oportunidades y
amenazas presentes en el mercado cafetero.

¢ Proponer estrategias que contribuyan al fortalecimiento de la competitividad de las
exportaciones del café en grano arabica colombiano en el mercado internacional, con

base en las oportunidades y amenazas identificadas.



12

Justificacion

El presente proyecto de grado tiene énfasis en identificar la trayectoria del comercio
internacional con relacion a la exportacion de café en grano arabica colombiano, teniendo en
cuenta que el café es considerado uno de los principales productos de exportacion del pais
fomentando el desarrollo y crecimiento de su economia nacional, adicionalmente es importante
resaltar que para Colombia este producto hace parte de su identidad y reconocimiento a nivel
global. Sin embargo, es preciso considerar que en la Gltima década los mercados internacionales
se han transformado y su competitividad estd en un mayor nivel, debido a esto, el sector cafetero
ha tenido que enfrentarse a diversas fluctuaciones internacionales presentando obstaculos y
oportunidades para su desarrollo y posicionamiento. Los cambios politicos, econdmicos,
comerciales y todos los que de manera general estan presentes en la globalizacion han
ocasionado que cada vez, sea mas oportuno reconocer y mantener estrategias de mercado que
permitan influenciar y fortalecer de manera positiva la balanza de exportacion del café arabica en
grano colombiano, por ende, es importante analizar las transformaciones que han condicionado
las limitaciones del mercado mundial del café para Colombia, presentando herramientas de
estudio que ayudan al campo de los Negocios Internacionales por medio de una investigacion
que genera aportes para la comunidad educativa y a todos los participantes de la cadena de valor

del café en grano colombiano.

Marco tedrico y conceptual

Teoria de la Ventaja comparativa — David Ricardo

La teoria de la ventaja comparativa establecida por David Ricardo en el afio 1817

establece que, un pais debe especializarse en la produccion y exportacion del bien que produce
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eficientemente (con menor costo) a diferencia de otros paises, teniendo como finalidad la
importacion de aquellos productos en los que son menos eficientes (Garcia, s.f., p. 48). De esta
manera es importante destacar que, si un pais cuenta con ventajas absolutas en cada uno de sus
productos el comercio no se desarrollaria, por esta razdn la especializacion productiva formula el
crecimiento econdmico de los paises impulsando los mercados internacionales.

Por otro lado, desde el modelo clasico para David Ricardo, el factor clave es la relacion
entre valor-trabajo con ello se materializa la distribucion de ingreso para la mano de obra y el
crecimiento en el comercio internacional del pais. De este modo sustenta que, el precio de las
mercancias asegura la subsistencia del obrero y su familia, por lo que en la medida en que se
fortalezca un producto determinado en el mercado el precio natural de la fuerza de trabajo se
incrementara mas, por lo tanto, la fortaleza de un determinado mercado proviene de la capacidad
y eficiencia de la productividad real. (Riojas, 1997, p.21)

La teoria de los factores de produccion de Eli Heckscher y Bertil Ohlin

La teoria de Heckscher y Ohlin (1933), es una extension a la teoria de la ventaja
comparativa, en ella se define no solamente que cada pais se especialice en la produccion del
bien a un menor costo, sino que también relaciona que los paises deben especializarse en aquello

que puedan incorporar ficilmente desde sus recursos disponibles. (Aguano, s.f., p.648).

En consecuencia, la nacidn relativamente rica en trabajo exporta la mercancia
relativamente intensiva en trabajo, e importa la mercancia relativamente intensiva en capital.

(Economia Internacional, s,f., p.2).

En este contexto, Heckscher y Ohlin determinan que los paises al trabajar bajo un modelo
diferencial en cuanto a las dotaciones de recursos con los que cuenten pueden dar lugar a

remuneraciones relativas y absolutas jugando un papel esencial en la competitividad
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internacional. Por ende, el comercio internacional entre dos naciones en donde se distribuya de
manera eficiente sus dotaciones manejara un comercio equilibrado. Este escenario se sustenta de
acuerdo con la movilidad perfecta de sus factores y rendimientos constantes a escala en ambas

naciones y preferencias igualitarias. (Quintero, 2020, p.18)

Teoria de las cadenas de valor globales de Gary Gereffi

La produccion mundial se fragmenta en diversas etapas, desde su concepcion primaria
pasando por fases intermediarias de transformacién y distribucion hasta llegar a su consumidor
final. Por lo tanto, cada uno de los procesos ya sean productivos o comerciales deben pasar por
una serie de etapas interconectadas como produccion, transformacion, transporte y distribucion
hacia los mercados internacionales. De esta manera, la apertura comercial no es garantia

necesaria para asegurar el desarrollo econdmico y competitivo del pais (Gereffi, 2005, p.13).

En términos de competitividad de un producto en el mercado internacional, no solo se
tendré en cuenta la calidad propia del producto. Desde la perspectiva de Gereffi, la
competitividad se mide directamente desde la forma en la que se coordina y controla los

procesos, asi como la manera en que se gobierna la cadena de suministro.

Las cadenas globales se clasifican de dos formas distintas la primera en donde las
cadenas son conducidas por el productor y la segunda en donde el comprador es quien la
conduce. En este sentido, donde el comprador es quien conduce la cadena, el poder se concentra
en los compradores internacionales finales estableciendo los niveles de calidad del producto,
teniendo en cuenta los estdndares de calidad como uno de los mecanismos clave por los que los

compradores regulan las cadenas de valor. De este modo, con una diferenciacion creciente de
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productos, garantizar la calidad se convierte en un elemento critico del éxito en el mercado
(Gereffi, 1994, p. 28).

De esta manera, algunos paises han reorganizado sus cadenas de suministro teniendo en
cuenta que promueven la competitividad en el mercado internacional. Por ende, la ruptura de
cualquier etapa en la cadena puede fragmentar la coordinacion y gobernanza de los procesos

logisticos (Gerefti, 2005, p.82)

Teoria de la ventaja competitiva de Michael Porter

De acuerdo con Michael Porter, la ventaja competitiva define la capacidad que tiene una
compafia al lograr diferenciarse y destacar frente a sus competidores en un mercado especifico
fortaleciendo su posicionamiento internacional. Esta diferenciacion se desarrolla de acuerdo con
la tendencia baja de los costos o por medio de la generacion de valor al producto o servicio

especifico.

De esta manera Porter (1999), sefiala que “el concepto de valor representa lo que los
compradores estan dispuestos a pagar, y el incremento de este valor se debe a la capacidad de
ofrecer precios mas bajos en relacion con los competidores por beneficios equivalentes o

proporcionar beneficios Unicos en el mercado que puedan compensar los precios mas elevados”

(p-6)

Para el logro eficiente de obtener una ventaja competitiva Porter referencia 3 vias
estratégicas: El liderazgo en costos, manteniendo el costo mas bajo frente a los competidores
logrando un volumen alto de ventas; La diferenciacion, creando al producto o servicio un valor
diferencial en donde la industria lo pueda percibir como producto o servicio Unico, sin embargo,

diferenciarse puede sacrificar participacion en el mercado al involucrar otras actividades de
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disenio; El enfoque, se relaciona en la concentracion de un mercado especifico o un mercado
geografico obteniendo mayores ventajas competitivas reducido en forma mas eficiente a

diferencia de otros competidores. (Porter, 1991, p.51).

La articulacion de las teorias mencionadas permite abordar los factores regionales
como internacionales en relacion con la exportacion de café en grano colombiano. De esta
manera, la teoria de ventaja comparativa propuesta por David Ricardo, y la teoria de Heckscher-
Ohlin postulan el analisis de los factores regionales ligado a la produccion de café, precios y
mano de obra. Por otra parte, la teoria de las cadenas de valor globales por Gereffi, concentra la
importancia del productor local, la coordinacioén de sus procesos y las exigencias de los
mercados. Por ultimo, la teoria de la ventaja competitiva de Michael Porter aborda un marco
analitico determinando dindmicas del mercado desde una perspectiva de oportunidades y

amenazas acorde a la generacion de valor y medio estratégicos.

Antecedentes del cultivo de café colombiano

El café colombiano se empieza a cultivar alrededor del siglo XVIll, momento en el que
los Jesuitas empezaron a traer semillas de café inaugurando los primeros cultivos en Popayan en
el seminario local. Alrededor del siglo X1X con la finalizacion de la esclavitud los cultivos de
café llegan al Cauca como un medio o motor de transformacion y tenencia de tierras. No
obstante, también se iniciaron cultivos en ciudades consideradas como “Ciudades puerto del mar
Caribe” Riohacha y Santa Marta, aunque Colombia carecia de vias accesibles y efectivas para su

comercializacion hacia el mercado internacional. (Federacion Nacional de Cafeteros, 2020).
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Cerca del afio 1787 en Antioquia aparece el primer referente manual acerca del cultivo de
café considerandose como un cultivo exotico y prometedor para las €lites europeas (Cano et al.,

2012, p.52).

En el afio 1897, se desarrollan los “Mercados de Tierra” en Antioquia principalmente,
Tolima y Cundinamarca por parte de extranjeros y campesinos de cada region, a partir de este
periodo las expectativas de crecimiento se empezaron a considerar con el cultivo del café
impulsado por contratistas, cultivadores, inversionistas, y comerciantes. Desde entonces,
Colombia se caracterizé con gran potencial y perfil de exportador teniendo en cuenta la
capacidad de sus tierras fértiles; Sin embargo, una de las causas que afectd su crecimiento en el
extranjero se relaciono con la falta de infraestructura y tecnologia limitando su acceso al
mercado internacional e incidiendo en que su comercializacion se concentrara nacionalmente. En
el afio 1927 se crea la Federacion Nacional de Cafeteros (FNC) en Medellin con el objetivo de
organizar y representar a los productores del grano, promover una caficultura eficiente y de

calidad, apoyando el mercado interno y externo del café (Cardenas Gutiérrez, s.f., p. 5).

Resulta fundamental reconocer que el café progresivamente se ha convertido en una parte
esencial para la cultura y economia colombiana, teniendo un gran escalamiento en la integracion
a mercados internacionales sobre todo en paises como Estados Unidos y Europa. En la actualidad
el café colombiano cuenta con la denominacion de origen (DO) certificando que el producto es
unico en relacion con su origen geografico, con reconocimientos respecto a su calidad, otorgado
por la Union Europea, asi como también, la National Coffee Association (NCA) organizacion de
la industria cafetera en Estados Unidos present6 al Café colombiano como la bebida mas

valorada dentro de su mercado.
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Estructura organizacional de la Federacion Nacional de Cafeteros (FNC)

La estructura organizacional del café esta principalmente encabezada por la Federacion
Nacional de Cafeteros, de la mano con otros entes de investigacion y entidades regionales
contando con comités departamentales, municipales y congresos. Su labor principal es ser
vocero de los caficultores implementando programas y acciones que los beneficien ademas de
adoptar politicas necesarias que aseguren el desarrollo de la caficultura y su industria.

(Federacion nacional del café, s.f).

En la siguiente figura se evidencia la estructura organizacional del café en Colombia:

Figura 1

Estructura organizacional de café en Colombia

COMITE COMITE Auacare | [ suswe nre
DEPARTAMENTAL MUNICIPAL

Nota. Elaboracion propia. Datos Federacion Nacional de café. (2026)

Esta estructura organizacional colombiana ha sido reconocida en diferentes paises ya que
ha enfrentado distintos retos en el mercado nacional e internacional, siempre teniendo como
objetivo apoyar a los caficultores. Dentro de los principales instrumentos de la institucionalidad

cafetera se encuentra el Fondo Nacional del café, operado por el Estado y la Federacion Nacional
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de Cafeteros, encargandose principalmente de administrar los fondos que se recogen por medio
de la contribucion cafetera, como resultado la FNC busca apoyar programas para la produccion
de café y fortalecer su posicionamiento en el mercado internacional. (Federacion Nacional de

Cafeteros, 2026)

Normatividad del proceso de exportacion de café colombiano

Para la exportacion de café colombiano, toda persona natural o juridica debe estar
registrada como exportador ante la Federacion Nacional de Cafeteros con base en el Decreto
1714 del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, reglamentados en la Resolucion 05 del
2015 del comité Nacional de Cafeteros, garantizando la calidad, trazabilidad y suministro del
producto en los mercados internacionales.

Los caficultores deben solicitar el registro de exportacion a través de la pagina de la
Federacion cuya vigencia se debe renovar cada afio. Asi mismo dar cumplimiento de acuerdo
con la normatividad vigente:

¢ Resolucion 1 de 1999 (19 de enero): El principal objetivo de esta resolucion estd en
garantizar la calidad del café durante el proceso de exportacion manteniendo la
conservacion del producto.

O Resolucion 05 de 2015: Registro como exportadores de café, donde se establece el
proceso para inscribirse como exportador de café en la Federacion Nacional de Cafeteros,

y la documentacion que deben cumplir.

¢ Resolucion 04 de 2015: Calidad para exportar café, incluyendo todos los estandares de

produccion y clasificacion.
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¢ Resolucion 05 del 2018 (27 de junio): Cumplimiento con los estandares internacionales y
validacion de las certificaciones que se requieran en el pais importador, obteniendo una
trazabilidad y control.

¢ Estatuto Aduanero, decreto 390 capitulo 3, parte 3, articulos 357 — 361: Regula el
régimen de exportacion general para el trdmite, documentacion y proceso aduanero.

O Decreto 1714 de 2009 del MinCIT: Refuerza los lineamientos para la comercializacion de
café colombiano.

¢ Decreto 2685, capitulo 13, articulos 337-352: Normas Aduaneras para la exportacion de
café como licencias, inspecciones, registros y sanciones.

¢ Resolucion 2 de 2016: Regula y actualiza el registro a exportadores, el control de calidad,
los procesos de inspeccion y armonizacion con las normas internacionales.

En el marco del Estatuto Aduanero (Decreto 1165 de 2019) todo cargamento de café o
que circule en areas restringidas debe estar amparado por una Guia de Transito emitida por la
Federacion Nacional de Cafeteros o Almacafé, con el fin de verificar el cargamento amparado,
los datos del transportador, la ruta autorizada desde su origen hasta el destino y la vigencia de la
Guia de Transito. (DIAN, 2019)

Las normas de exportacion del café colombiano priorizan un proceso cuidadoso de
inspeccion y clasificacion de los granos. Para garantizar la uniformidad del grano, se aplican
métodos estandarizados como el tamizado y la clasificacion electronica, también se realizan

pruebas organolépticas, para analizar el aroma, el sabor y tipo de café (Federacion Nacional de

Cafeteros, 2026)
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Factores Regionales

El café en grano arabica colombiano como producto de exportacion
La planta de café arabica proviene de la planta (Coffe arabica) arbusto perenne de la
familia Rubiacceae nativa de Etiopia. Esta planta puede crecer hasta los 12 metros de altura bajo

condiciones Optimas. En la siguiente figura se observa su morfologia:

Figura 2

Caracteristicas de la planta café arabica

Nota. Tomado de Tropicario Coffea arabica, por Jardin Botanico de Bogota, s.f., Jardin

Botanico José Celestino Mutis.

El grano de la planta contiene entre un 0.8% y 1.4% de cafeina manejando un sabor sutil
y delicado. Las principales variedades de café arabica que se siembran en Colombia son: Tipica,
Borbon, Maragogipe, Tabi, Caturra y la variedad Castillo (Federacion Nacional de Cafeteros,

s.f).

La siembra del café requiere de una temperatura promedio entre los 17°C y 24°C, lo cual
influye directamente en la capacidad y desarrollo del cultivo en las diferentes regiones del pais

las cuales en su mayoria son Optimas. Por lo tanto, si el café es cultivado en zonas que cuenten
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con altitudes iguales a los 2000 metros se obtendra mayor calidad. Asi mismo, Colombia cuenta
con rigurosos controles de sanidad principalmente con la normativa establecida por la FNC,

asegurando que el grano de caf¢ llegue al consumidor en perfectas condiciones.

Ademas, las condiciones fisicas del suelo son vitales para una produccidn exitosa en
donde Colombia también se favorece. Segun la Federacion Nacional de Cafeteros (s.f.), “los

suelos pueden modificar los efectos climaticos por el diferente aprovechamiento del agua” (p.

21).

En la siguiente tabla se muestran las condiciones climaticas y caracteristicas para el

cultivo eficiente de café:

Tabla 1

Condiciones climatologicas para el cultivo de Café

Altura Temperatura Precipitacion Anual

(Metros sobre el nivel del mar) (Media anual) Minima Media Maxima
1.000 24°C., 1.000 m.m. 1500 m.m. 2.000
1.400 20°C. 2000 m.m. 2500 m.m. 3.000
2.000 g e 1.600 m.m. 2.000 m.m. 2.300

Nota. Tomado de condiciones climatologicas para el cultivo de café por Manual de Cafeteros

(s.f). Federacion Nacional de Cafeteros.

De acuerdo con esta informacion, las condiciones climaticas se encuentran directamente
relacionadas con el resultado del cultivo ya que determinan la calidad y el nivel 6ptimo de

productividad en cada region.
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Regiones productoras de café en grano arabica colombiano

El café colombiano tiene un alto posicionamiento en el mercado por su calidad,
proveniente de los cuidados y practicas que tienen los caficultores, recolectores, procesadores,
comercializadores y consumidores, dependiendo de los diferentes procesos y de las etapas de la

cadena productiva. (Calidad del café, 2013)

En efecto, Colombia se caracteriza por tener diferentes regiones productoras de café
arabica, durante la ultima década (2015-2025), departamentos como Antioquia, Narifio, Huila y
Cundinamarca, se han consolidado como ejes principales en la produccion cafetera del pais como

se muestra en la siguiente figura:

Figura 3

Distribucion geografica del area cultivada de café durante la ultima década

Area cultivada
(Miles de Ha.)

- Mayor a 528

Mayor a 234 y
menor igual a 52.8
Mayor a 3.2y

menor igual a 23.4

Menor igual a 3.2

Nota. Adaptado de Sector cafetero en la economia solidaria por Supersolidaria, 2024.



24

Cabe resaltar que departamentos como el Huila, Antioquia, Tolima y Cauca representan

el mayor volumen por miles de hectareas del total de la produccion nacional. Sin embargo,

Cundinamarca y Narifio han adquirido relevancia debido a que las condiciones geograficas y la

fertilidad de sus suelos favorecen la produccion de café.

Segun Navarro Mufioz et al. (2024), “el cultivo del café es uno de los mas importantes en

extension para Cundinamarca, ocupando el 20% del area destinada a la agricultura, y el 49% del

area destinada a cultivos permanentes.” (p.63). De esta manera, es evidente que dichas regiones

ayudan a fortalecer el posicionamiento del café en el mercado debido a las condiciones

geograficas aptas para su desarrollo y produccion.

Produccion del café en grano arabica colombiano

A continuacion, se detalla la variabilidad de la produccion y exportacion de café

colombiano durante los Gltimos afos, evidenciando como las condiciones climaticas, los ciclos

de cosecha y las barreras comerciales han influido en su comportamiento:

Figura 4

Produccion anual de café verde en Colombia 2015-2025
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Nota. Elaboracion propia (Datos Federacion Nacional de Cafeteros, 2026)
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De acuerdo con las estadisticas de la Federacion Nacional de cafeteros, en la figura 4 se
presenta la produccion de café en Colombia durante la altima década. Entre el 2015 al 2019 se
mantuvieron niveles altos de produccion, alcanzando 14.752 miles de sacos en 2019.
Posteriormente, entre 2020 y 2022 se present6 una tendencia decreciente registrando los niveles
de produccion mas bajos, este comportamiento responde a los cambios estacionales asociados
con los ciclos de cosecha y las condiciones climaticas que afectan la produccion. Sin embargo,
en el 2024 y 2025 se observa un crecimiento significativo de la produccion, lo que refleja la
capacidad de recuperacion del sector cafetero frente a los desafios que afectan la produccion.
Figura §

Volumen de las exportaciones colombianas de café verde 2015-2025
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Nota. Elaboracion propia (Datos Federacion Nacional de Cafeteros)

Como se observa en la figura 5, las exportaciones colombianas de café presentaron
variabilidad durante los Gltimos afios. En el afio 2019 alcanzo los 13.668 miles de sacos, seguido

por una caida significativa en 2022 y 2023, asociada a los factores estacionales, logisticos y
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volatilidad de la demanda externa. Este comportamiento refleja la dindmica productiva del sector
y su impacto en la competitividad internacional, logrando un volumen de 13.139 miles de sacos

exportados durante el afio 2025.

Cadena de suministro y retos logisticos del café en grano arabica colombiano

La cadena de suministro del café colombiano involucra caficultores, intermediarios,
exportadores, operadores logisticos y entidades gubernamentales que participan en la
comercializacion del producto hacia mercados internacionales.

La Direccion General Maritima (DIMAR), es la entidad encargada de establecer y aplicar
las politicas relacionadas con la regulacion y el control de las actividades en los puertos
colombianos. Su papel es fundamental para el comercio internacional, debido a que constituye
un eje estratégico en la gestion de las exportaciones maritimas, de manera general en toda la
cadena logistica intervienen tanto entidades privadas como instituciones gubernamentales que
investigan y promueven la produccion y comercializacion del café, contribuyendo asi al
crecimiento del sector cafetero.

En este contexto, el café pasa por varias etapas o procesos logisticos en los que el cultivo
y el secado suelen llevarse a cabo en fincas cafeteras ubicadas en regiones tradicionalmente
productoras como Quindio, Caldas, Antioquia, Cundinamarca y Huila. Segtn la Organizacioén
Internacional del Trabajo (2022):

La cadena de suministro de café en Colombia se segmenta en cinco procesos:
produccion; compra, procesamiento, seleccion y transformacion. En toda la cadena, la FNC
interviene como entidad privada a través de politicas y programas sectoriales, y actiia como
representante gremial ante el Gobierno nacional y como institucion de fomento, investigacion,

produccion, transformacion y comercializacion. (p.21)
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Figura 6

Cadena de suministro de las exportaciones de café en Colombia

CADENA DE SUMINISTRO DEL CAFE EN COLOMBIA

—— La FNC interviene en cada etapa del proceso

PRODUCCION | I COMP : 104 L SELECOON Y Lg COMERCALIZACION

Nota. Elaboracion propia. Datos FNC (Federacion Nacional de Cafeteros)

Asi mismo, la produccion en las fincas se realiza de manera intensiva en fases de cultivo,
cosecha, recoleccion, despulpado, fermentacion, lavado y secado (Organizacion Internacional del
Trabajo, 2022). A lo largo del periodo 2015-2025, el sector ha experimentado una
reestructuracion significativa, aumentando sus rendimientos por volumen y area cultivada debido
a la creciente demanda internacional. Como sefiala Marin (2025), “en términos de consumo per
capita a nivel mundial de café, se beben 2600 millones de tazas de café cada dia. Europa, en
particular, es el continente con mayor consumo, indicando que hay una demanda a nivel regional
y mundial para suplir.” (p. 24).

No obstante, el incremento en los rendimientos de produccion de café ha tenido que
atravesar diversos retos logisticos entre los principales se destacan las deficiencias en la
infraestructura vial y portuaria, generando retrasos en el transporte interno y la salida hacia el
mercado internacional, también las limitaciones en la capacidad de almacenamiento y escasez de
contenedores, la congestion de trafico en los puertos, el cambio de clima, los fendémenos
naturales y la volatilidad economica. Al respecto, Quiroga (2018) afirma que “La celeridad de la

entrega de mercancias puede resultar determinante a la hora de forjar reputacion comercial, pues
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en este eslabon pueden quedar represados los esfuerzos de otras areas si no se maneja de manera
eficaz.” (p. 5).

Por ende, el transporte es un aliado que puede convertirse en un medio de estrategia
comercial de mercado, pero también en un riesgo que puede generar impactos en las operaciones
logisticas. En Colombia, existen 3 puertos principales que han concentrado los mayores flujos de
exportacion de café en grano entre el ano 2015 y 2025, Buenaventura, Cartagena, y Santa Marta.
Generalmente, este tipo de café se transporta en contenedores o a granel en su mayoria por via
maritima, al permitir un menor costo y grandes volimenes de carga. Sin embargo, cabe resaltar
los medios de transporte permitidos para la exportacion de café; Maritimo, terrestre y aéreo,
dependiendo la cantidad que se exporte. En la siguiente tabla se muestra los volumenes
historicos de exportacion de café de acuerdo con el sitio de embarque.

Tabla 2

Volumen de las exportaciones colombianas de café segun sitio de embarque anual

Volumen de las exportaciones colombianas de café segiin sitio de embarque - anual

Sacos de 60 Kg de café verde equivalente
Informacion definitiva
Fuente: Federacion Nacional de Cafeteros
Puerto de Embarque 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Aerp. El Dorado 4.544 11.500 7.849 7.129 6.790 2.817 1.551 177 7.379 31.406 20487
Aerp. José M.Cordoba 4.751 3.995 3.183 3.095 4.567 3.400 616 2401 3.123
Aerp. Alfonso Bonilla 15 205 56 4 95 24 2 66 105 306
Aerp. Matecaiia 36 103 9% 43 12
Insp. Barranquilla 86 725 2.786 2.509 3.733 3.880 4.257 8.055
Insp. Buenaventura 7.476.568 | 7.172.616 | 7.385.925 | 7.829.483 | 9.282.159 | 8.816.304 | 7.323.698 | 6.858.784 | 6.653.920 | 7.835.882 | 8.183.502
Insp. Cartagena 4.447.422 | 4.454.007 | 4.170.789 | 4.003.015 | 3.911.315 | 3.099.162 | 4.236.453 | 3.625.868 | 3.347.181 | 3.535.062 | 4.095.318
Insp. Santa Marta 748213 | 1.187.767 | 1.391.617 | 881.626 | 434.744 | 569.609 | 857.447 | 899.308 | 536.561 | 854.080 | 783.130
Cuciita 4.097
Ipiales 27.711 14.297 22953 25508 24.004 27.653 16.772 20.366 29.568 59.242 44.633
Paraguachén 32 yi 31 26 115 335 318
Uraba
Pasto 308 1
Zonas Francas 369 075 1.252 3.087 4.238 357
Medellin 26 3 40 5
Barrancabermeja 1.400
Manizales 5 13 40 1
Total Aeropuertos 9.316 15.700 11.124 10.370 11.572 6.284 1.553 182 8.077 34.005 23.928
Total Puertos Maritimos 12.672.203 | 12.814.390 | 12.948.331] 12.714.210 | 13.628.943 | 12.489.261 | 12.420.107 | 11.387.693 | 10.541.542 | 12.229.281 | 13.070.005

Total Frontera terrestre iZF 32.148 14.743 23.659 26.760 27.117 31.891 17.129 20.366 29.683 59.571 44.951

Nota. Tomado de La Federacion Nacional de Cafeteros. Indicadores. (2025)
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De acuerdo con los datos consolidados en la figura 7, se evidencia la importancia de la
via maritima como eje principal para los despachos de exportacion de café, frente a alternativas
terrestres y aéreas durante el periodo 2015-2025. Buenaventura se posiciona como el principal
puerto de salida alcanzado durante el afio 2019 los 9.282.159 sacos movilizados, y cerrando
durante el afio 2025 con 8.183.502 de sacos. En segundo lugar, el puerto de Cartagena se
caracteriza por mantener volimenes regulares que oscilan entre los 3.099.162 y 4.454.007 de
sacos anuales. En tercer lugar, Santa Marta tuvo un decrecimiento después del afio 2017,
manteniendo una alta variabilidad hasta el afio 2025.

Sin embargo, atn con el rendimiento en cada uno de los puertos, persisten problematicas
en la infraestructura vial y portuaria colombiana afectando los costos logisticos del transporte
nacional e internacional. Cabe resaltar que, los principales destinos de exportacion son Estados
Unidos y Europa, la falta de tecnologia para la distribucion logistica se ha convertido en un reto
critico a nivel competitivo para Colombia, teniendo en cuenta que problematicas como la
congestion portuaria y la falta de infraestructura limitan la capacidad de respuesta.

Aunque el avance logistico para Colombia se ha desarrollado de manera gradual, atin se
dificulta la atencion Optima de la demanda internacional. Para el afio 2022, Colombia contaba
con una red vial alrededor de 205.000 Kilémetros, divididos entre vias primarias,
departamentales y rurales. No obstante, mas del 50% del total de las vias en el pais se encuentran
en mal estado provocando afectaciones a los transportistas que llevan el producto hacia los
puertos principales, ademds se suman factores que limitan la logistica como el trafico, los
derrumbes, las restricciones horarias y por otro lado los tramites portuarios que pueden generar

demoras por dias. (Pening, 2023).
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Como consecuencia, el producto puede llegar a generar altos sobrecostos, incluso antes
de su fecha estimada de arribo, reduciendo los margenes economicos de ganancia al exportador.
Asi mismo, los operativos relacionados al cargue, el transporte interno del café se lleva a cabo en
vehiculos que cuentan con una capacidad maxima de 19 toneladas, oscilando entre 270 a 350
sacos segun el volumen y sus caracteristicas de embalaje. En la siguiente figura se muestra los

diferentes tipos de embalaje.

Figura 7

Embalaje del café en grano colombiano

\ . ’_.,

Sacos de fique A granel Big Bag Empaques al vacio

Nota. Tomado de Portafolio de los cafés de Colombia por la Federacion Nacional de Cafeteros,
2026.

Por otra parte, la escasez de contenedores en Colombia se sumo a las amenazas criticas
para el sector. Esta problematica, provoca desequilibrios logisticos y operativos en los puertos
colombianos de Buenaventura y Cartagena, debido a la acumulacion de unidades vacias, lo cual
satura los sistemas de almacenamiento y eleva los costos operativos afectando la estabilidad de la
cadena de suministro.

Como se menciono inicialmente, desde la teoria de las cadenas de valor globales disefiada

por Gary Gereffi, todos los factores que se involucran dentro de la cadena deben trabajar de
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manera coordinada para articular una estructura competitiva frente a los distintos mercados
internacionales. En el caso de Colombia, persisten las deficiencias logisticas las cuales limitan la
distribucion eficiente de las exportaciones de café.

Factores Internacionales

Mercado internacional del café en grano arabica colombiano y sus desafios
competitivos

Durante la ultima década (2015-2025), el mercado cafetero ha generado mas de 785 mil
empleos directos. Segiin la FNC (2014), “El cultivo del café es 3,5 veces mayor al empleo
generado por cultivos como arroz, maiz y papa, y es 10 veces mas grande de lo que genera el
cultivo de la palma africana y el caucho juntos” (p.14).

El Producto Interno Bruto (PIB) mide el valor total del mercado de los bienes y servicios
producidos en una economia (Banco de la Republica, s.f., p.1). En este contexto, el sector
cafetero es parte esencial para la macroeconomia colombiana.

En el afio 2015, la exportacion de café represento el 0.8% del PIB en la economia
nacional, consolidandose como el principal motor para el comercio agricola, generando ingresos
de USD 3.091 millones para el pais (DANE, 2016, p. 2).

Esta tendencia se expandio para el afio 2025, periodo en que el sector cafetero alcanzo
ingresos superiores a los USD 5.000 millones, impulsando la productividad y la alta demanda
internacional, de acuerdo con Analdex (2025), entre enero y agosto de 2025 las exportaciones de
café colombiano alcanzaron USD 4 .100 millones, lo que representd un crecimiento del 76 %
frente al mismo periodo de 2024 (p.1).

Estos resultados evidencian la relevancia del café como producto exportador y motor

econdmico para la economia colombiana. A nivel internacional, el Fondo de Estabilizacion de
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Precios del Café sefiala que los paises clave del sector son Colombia, Brasil y Vietnam, donde
estos dos ultimos paises representan mas del 60% del comercio internacional del café (Bernal
Vargas et al., 2024, p. 2).

Por lo tanto, durante el periodo 2015-2025, los principales mercados internacionales para
Colombia son Estados Unidos, pais que absorbe cerca del 30-40% de las exportaciones de café
colombiano, y Europa, que demanda cerca del 26% del volumen exportable. A continuacion, se
muestra la participacion y el volumen exportable del sector cafetero en relacion con los

principales productores internacionales entre el afio 2015 y 2025.

Tabla 3

Participacion de los principales paises exportadores de café a nivel internacional 2015-2025

{ Cantidad exportada en Toneladas

Exportador [ 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Brasil 2.005.028) 1.823.881| 1.647.811] 1.826.997] 2.214.595| 2.372.599] 2.282.771 2.132.057] 2.116.566] 2.768.705 2.269.875
Vietnam 1.259.448| 1.679.153] 1434453  856.761| 1.388.466] 1.208.071) 1.163.808|  639.449]  789.432 1.045.642| 1.017.263
Colombia T1L110]  732.967] 710440  710.836]  750.843]  693.071]  685.073]  624.808]  575.804]  647.962]  734.289

Nota. Datos de TradeMap 2015-2025

Figura 8

Exportaciones de café de los principales paises exportadores, 2015-2025.
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Nota. Elaboracion propia con base en datos de TradeMap. Sector cafetero (2025)
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Con lo anterior, se evidencia que durante el afio 2015 hasta el afio 2025, Brasil se ha
consolidado como lider en las exportaciones de café a nivel internacional de acuerdo con sus
volumenes, mientras que Vietnam tiene un comportamiento de alta variabilidad con el paso de
los afos, y Colombia mantiene un nivel estable en sus despachos. Sin embargo, a partir del afio
2022 los tres paises muestran un decaimiento en cuanto al volumen de sus exportaciones debido
a las consecuencias derivadas por la pandemia del Covid-19 (Bohorquez, 2022, p.12).

En consecuencia, los volimenes de produccion de Brasil, Vietnam y Colombia
constituyen un factor clave en la dindmica de los precios internacionales. Por lo tanto, las
variedades arabicas son cotizadas por la bolsa de valores de Nueva York valorados en centavos
de dolar por libra.

La estructura de precios del mercado cafetero ha sido un constante cambio ciclico, entre
el afio 2018 y 2019 los precios cayeron cerca del 10.2% debido a una sobre produccién masiva
de Brasil ademés de la especulacion de los fondos de inversion de la bolsa de valores. Sin
embargo, el impacto sobre el precio interno del café colombiano represento apenas una
reduccion del 5.1% en relacion con el periodo del 2016 al 2019, lo que modero el impacto
respondio al incremento de la tasa representativa del mercado lo cual compenso el desplome de
los precios externos. (Calderon, 2024, p.18).

Durante el afio 2022, la reactivacion econdomica, favorecio los precios estipulados por la
bolsa de valores de New York, pasando de una cotizacion promedio de 104 ¢/Ib en el afio 2019 a
214 ¢/1b para el ano 2022. Este incremento impulso en un 173% el precio interno del café

colombiano mejorando los ingresos de los productores nacionales (Calderon, 2024, p.19).

Al inicio del ano 2024 el precio internacional se establecié en 176,41 ¢/Ib. Para el mes de

junio su precio llegd a alcanzar los 226,83 ¢/Ib aumentando un 6% en seis meses, elevando la
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299,61 ¢/Ib referenciando un aumento significativo del 10.7% (Bernal Vargas et al., 2024, p. 5).

Figura 9

Precio interno del café y tasa de cambio mensual
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Se puede evidenciar que en Colombia el precio interno del pais durante el periodo (2024),

incremento un 94.4% finalizando el afio, reflejando la dindmica y volatilidad de los precios

internacionales.

En consecuencia, durante el afio 2025 se evidencié cambios constantes respecto a los

precios del mercado, para el mes de diciembre el precio Ex dock disminuy6 alrededor del 5.6%,

(noviembre 407,6 ¢/Ib diciembre- 385 ¢/1b) incidiendo directamente en el precio interno del café

colombiano, como se muestra en la siguiente figura.
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Figura 10

Precio Ex-Dock vs Precio Interno (2020-2025)
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Con lo anterior, el precio por carga disminuyo, y su variabilidad afecto los ingresos de los
productores, asi como los niveles de entrada de divisas al pais (Federacion Nacional de
Cafeteros, 2025, p. 3).

En este contexto, Colombia al ser un pais tomador de precios del mercado internacional,
se expone a la variabilidad del mercado por lo que cualquier cambio afecta directamente a los
productores nacionales, debido a que la produccion de este tipo de café colombiano cuenta con
mayor calidad y certificaciones que elevan sus costos de produccién e incrementan los precios de
salida al mercado, mientras que, paises como Brasil y Vietnam suelen absorber mejor la caida de
los precios internacionales al contar con producciones a gran escala y mecanizacion de sus
procesos, operando a menor costo de produccion.

Tratados de Libre Comercio como motor de exportacion para el café en grano
arabica colombiano

Actualmente, Colombia cuenta con aproximadamente 17 acuerdos comerciales

preferenciales que se encuentran divididos entre tratados de libre comercio y acuerdos
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comerciales, estos acuerdos garantizan el acceso a diferentes mercados al disminuir las barreras
arancelarias y no arancelarias, permitiendo al sector cafetero colombiano tener mejores
condiciones de entrada al exportar su producto, atrayendo inversion extranjera al pais. De
manera general, Colombia cuenta con acuerdos comerciales con Panama, Canada, Venezuela,
Caricom (Comunidad del Caribe), CAN (Comunidad Andina), Chile, Corea del Sur, Costa Rica,
Cuba, Estados Unidos, Israel, La Union Europea, Reino Unido, México, El Salvador, Guatemala
y Mercosur.

En tal sentido, el enfoque principal se centra en el Tratado de Libre Comercio con
Estados Unidos y la Union Europea, debido a que se consolidan como los mayores compradores
de café colombiano. El Tratado de Libre comercio con Estados Unidos entrd en vigor a partir del
ano 2012, lo que fortalecio las relaciones bilaterales convirtiéndose en el principal socio
comercial para Colombia.

Actualmente, el café ardbica en grano colombiano ingresa al mercado estadounidense con
un arancel de importacion del 0%, totalmente libre de impuestos o tasas. Esto, favorece el
mercado cafetero debido a que ingresa a un mercado que abarca cerca de 300 millones de
consumidores. En la siguiente tabla se detallan los indicadores de participacion de Estados

Unidos.
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Tabla 4

Participacion mundial del total de las exportaciones de café colombiano

& Porcentaje

s de

s Participacién participacién

Participacién de Colombia del

enlas enlas importador en

exportaciones importaciones las

Subproductos Econoi % Cantidad de Colombia de los socios importaciones
export $Importador i exportada $ Valor unitario (%) ¢ (%) g  mundiales (%) o

Mundo 734.289 toneladas 788276 délares/tonelada 100 100

i Estados Unidos de 293.212 toneladas 771352 § / Toneladas 30.07 2617 19.63

-+ Ameérica

Nota. Tomado de TradeMap. (2026)

Con lo anterior, el crecimiento de las exportaciones del sector cafetero colombiano esta
impulsado principalmente por la demanda de Estados Unidos, debido a que este pais es el
principal destino y del total de 734.289 toneladas exportadas a los distintos mercados
internacionales, Estados Unidos compra 293.212 toneladas, representando una participacion del

39.07% del total de exportaciones de café colombiano.

Por lo tanto, el acceso al mercado estadounidense trajo consigo beneficios, como la
inversion extranjera y el refuerzo de ventajas competitivas para la industria cafetera. Segun el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2022), “el sector agropecuario ha sido uno de los
principales beneficiarios del TLC con Estados Unidos, ya que representa alrededor del 69% de
las exportaciones del sector agropecuario”. (p.1). En la siguiente tabla se detalla el

comportamiento macroecondmico de la inversion extranjera durante los tltimos afos.
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Tabla 5

Inversion Bilateral Colombia -Estados Unidos (2022-2025)

USD Millones

2025a Diff. 25-24

Estados Unidos 5.0585,8 5.449.5 b.JBJ.JI 4.135,8 3.3754 -760,37
Total IED en Colombia 17.182,2 16.793,7 13.683,9 9.617,9 9.160,3 -457,67
Participacion (%) 29,7 32,4 39,3| 43,0 36,8

(a) Afio acurmulado a septiembre

Fuente: DANE-DIAN - Banco de la Republica

Nota. Tomado de Perfiles econdmicos y comerciales por el Ministerio de Comercio, Industria y

Turismo 2026.

Con base en la informacion de la tabla, Estados Unidos durante los Gltimos afios ha
tenido una tendencia expansiva, en el afio 2022 alcanz6 los USD 5.095,8 millones representando
una participacion del 29.7% de la inversion extranjera. Para el afo 2024, su inversion se situd en
USD 4.135,8 millones, abarcando el mayor porcentaje de participacion del 43.0%. Sin embargo,
durante el afio 2025 se registrd un descenso establecido en USD 3.375,4 millones, aunque
Estados Unidos continud con un porcentaje significativo de participacion del 36.8%. Al respecto,
Analdex (2024) sefiala que “Colombia podria convertirse en el principal proveedor de café de
Estados Unidos, seguir incentivando la inversion extranjera trayendo mas ingresos para las
familias cafeteras en Colombia” (p.1).

Por otro lado, el acuerdo comercial con la Union Europea entr6 en vigor en el afio 2013
favoreciendo principalmente el sector textil y agricola. En el caso del café, el arancel de
importacion se acordo en (0%), lo que representd un factor clave para la economia colombiana al
permitir el acceso a un mercado que ocupa mas de 503 millones de consumidores. Segun el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia (s.f.), al entrar en vigor el acuerdo

comercial con la Unidon Europea, “se logré libre arancel para el café tostado y para las
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preparaciones de café. Se pactd una norma de origen general mediante la cual se consideraria
originario todo café tostado en grano, solo si éste ha sido cultivado y cosechado en los paises

parte del acuerdo” (p.1).

En la tabla 6 se presenta el perfil econémico de la Unidén europea:

Tabla 6

Perfil economico de la Union europea

PIB corriente (2025): USD 21,096,8 millones
P18 per capita (PPP 2025): USD 64.870,5
Crecimiento PIB real (2024 y 2025): 06% y11%

PRINCIPALES SECTORES 2025

Miles de USD  Part. %

1ED en Union Europea (2024 USD 2677719 millones i
mnomcxonmou _ 38! 0,
Totll  USD2.521,6209 millones gaﬂm lgigg% igf
Principales  Perlea cruo (10,7%) tlfonas (,6%) gasde ptro (3.3%), p:"a.”" oo >
productos:  automoyites de turismo (2,8%), méquinas para procesamiento de datos trOIEOI 931 ,
(2,7%), petdleo refinado (2,7%) QOtros mineros 413.279 6,6
Orgen: o (50,24, Estados Unidos (37,2%), Rl Unido 19,8%) iz Resto 1754790 281
(15,4%), Turquia (10/6%), Colombia (0,29%). Exportaciones a UE (FOB)
6.249.093 | 1000

Nota. Tomado de Perfiles econémicos y comerciales por el Ministerio de Comercio, Industria y

Turismo 2026.

De acuerdo con la informacion anterior, en lo corrido del afio 2024, Colombia represento
el 0.79% del total de las importaciones de los 27 paises que conforman la Unioén Europea,
aunque es limitada su participacion es evidente que, de los principales sectores, el Café ocupa el
primer lugar con un total de 1.638.090 (Miles de USD) contribuyendo con un 26.2% del total del
mercado de exportacion europeo, de esta manera, los consumidores de la UE presentan una
marcada preferencia por un café con procesos sostenibles y de alta calidad tal como se desarrolla

en Colombia.
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Lo anterior convierte al pais en un mercado mas competitivo, de acuerdo con la
clasificacion uniforme para el comercio internacional, Europa tiene una alta demanda para
importar este tipo producto con un indice de vocacidon importadora del 1.39 en donde Colombia

posee una ventaja competitiva del 10,40 como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 7

Sectores productivos en los que Union Europea tiene vocacion importadora

Sectores productivos en los que Unién
Europea tiene vocacion importadora
(li>1) y Colombia es competitiva
(IVCR>1). 2009

Capitulo CUCI V3 n IVCR
(Revision 3) UE27 Colombia

Corriente eléctrica 1,65 4 k]

y vegetales en bruto, 1,47
nep

Cafe, té, cacao,

especias y sus 1,39

!
Productos animales ‘
preparados ‘

Nota. Tomado de Colombia y el TLC con la Union Europea por FESCOL.

En consecuencia, los Tratados de Libre Comercio abren paso a mayores ventajas
competitivas en los mercados con gran relevancia a nivel internacional, consolidando a
Colombia como un mercado estratégico reconocido por su alta calidad y procesos sostenibles
para la produccion de café en grano. Al tener preferencias arancelarias se puede fortalecer las
operaciones de exportacion permitiendo el ingreso de divisas e ingresos que pueden favorecer la
infraestructura colombiana logistica y la generacion de mejores herramientas o tecnologias
permitiendo tener mayores alcances para la expansion y mejora del sector productivo cafetero.

Oportunidades y amenazas de los tratados de libre comercio

Las oportunidades que se pueden encontrar al trabajar con tratados de libre comercio se

deben principalmente al libre acceso de arancel en la exportacion de café en grano desde
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Colombia hacia Estados Unidos y Europa beneficia a Colombia en el mercado Internacional en
comparacion de otros paises competidores como Brasil y Vietnam, ya que imponen un arancel en
las exportaciones hacia Estados Unidos. Adicionalmente estos TLC permiten mejorar la
competitividad a nivel mundial fortaleciendo los ingresos para la economia colombiana por ende
entre mas fuerte sea la exportacion de café, lo productores de café colombiano se benefician en
adquirir mejores precios internos. No obstante, los TLC también pueden conllevar a ciertas
amenazas en el mercado una de ellas la dependencia a los mercados con los que se manejen este
tipo de acuerdos, ademas las exigencias y requerimientos del producto pueden aumentar aiin mas

los costos de produccion.

Estrategias orientadas a la competitividad de Colombia frente al mercado
internacional en el sector cafetero

En relacion con la ventaja competitiva de Michael Porter, el escenario del café
colombiano se posiciona mediante una estrategia de diferenciacion del producto desde sus
estandares de calidad, este enfoque es el elemento diferenciador frente a paises como Brasil y
Vietnam debido a que su nivel de competitividad esta relacionado con el liderazgo de sus costos

al manejar economias de escala.

En relacion con la estrategia de diferenciacion, Colombia cuenta con elementos que
pueden beneficiar mayormente su competitividad en el mercado internacional. Una de las
posibles estrategias es agregar valor a diversas variedades o tipos de café de exportacion
mediante el desarrollo de usos alternativos del producto, segun Diaz (2020) “la innovacién puede
potenciar las distintas industrias de café colombianas al implementar usos alternativos del café

que puede ir desde la medicina alternativa hasta la estética” (p.13).
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De modo que, la diferenciacion es un factor clave que puede impulsar el crecimiento del

mercado cafetero colombiano. Asi mismo Sanchez (2024) argumenta que:

La industria del café es altamente competitiva debido a la gran cantidad de productores
que buscan destacarse en un mercado global en constante cambio. Para sobresalir, los
productores deben enfocarse en la calidad del producto, la sostenibilidad de sus métodos de
produccion y la diferenciacion de su marca para atraer y mantener la lealtad de los consumidores.
Aquellos que logran adaptarse a los desafios del mercado y mantener altos estandares de calidad

tienen el potencial de prosperar en esta competitiva industria del café. (p.12)

Lo anterior indica un punto clave planteado por Michael Porter (1980), donde sefiala que
la diferenciacion, constituye una opcion atractiva para empresas que quieren construirse su
propio nicho en el mercado y no apuestan necesariamente a un elevado porcentaje de consensos
en términos generales, sino en compradores que buscan caracteristicas peculiares del producto
distintas a las que ofrecen los mercados competidores (p.4).

En este contexto, Colombia al contar con estandares de calidad, certificaciones y
sostenibilidad en sus procesos establece una posicion sélida en el mercado internacional. El
enfoque en la diversificacion del mercado puede ser considerada como otra posible estrategia
debido a que al especializarse en un determinado segmento ofreciendo el mejor producto para los
reales requerimientos del mercado objetivo fortalece la competitividad (Porter, 1980, p.4). En
consecuencia, resulta importante mantener alianzas comerciales que favorezcan la eliminacion de
barreras comerciales.

Asi mismo, una infraestructura eficiente puede permitir mejores resultados en la dinamica
del comercio internacional debido a que al tener una infraestructura vial y portuaria disefiada

correctamente puede cumplir con los estandares y alineamientos en los tiempos de respuesta
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logisticos. Segiin Caballero (s.f) “Lo que si es claro y determinante es que, a nivel de
competitividad y eficiencia, los puertos colombianos deben superar las barreras o variables
impuestas por la demanda y exigencias del comercio exterior en el dindmico mercadeo
internacional, es urgente que el pais recupere tanto abandono en materia portuaria y lo que hasta
ahora ha sido crisis se convierta en oportunidades” (p.107)

De esta manera, la competitividad del mercado de café colombiano puede sustentarse
desde factores estratégicos de diferenciacion, diversificacion y logistica del mercado, las cuales
conjuntamente permiten el posicionamiento de café colombiano tipo exportacion frente a los
mercados internacionales.

Metodologia

La presente monografia se llevo a cabo bajo un enfoque mixto, debido a que se integraron
elementos cuantitativos y cualitativos, con la finalidad de tener una visiéon panoramica en
relacion con los factores regionales e internacionales que influyen en la exportacion de café en
grano colombiano, permitiendo contrastar informacién, desde la construccion de encuestas y
revision documental por medio de fuentes institucionales y académicas, favoreciendo la
evaluacion de la informacion.

Asi mismo, el estudio se efectia bajo una investigacion de tipo descriptiva dado que tiene
como propdsito la identificacion de los factores que intervienen en la dinamica de la exportacion
de café colombiano reconociendo las oportunidades, amenazas, desafios y estrategias presentes
en el mercado internacional cafetero.

Adicionalmente, la investigacion emplea un disefio no experimental de corte transversal,
el disefio no experimental se fundamenta en el anélisis y observacion de los fendmenos presentes

en el estudio sin manipular sus variables, logrando una evaluacion desde su entorno natural. Por
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otro lado, su caracter transversal radica en que se recolecta la informacion por medio de
encuestas las cuales registran la percepcion actual (Escamilla, s.f., p.4)

La poblacion objeto del presente estudio se conformo6 por actores directos e indirectos del
mercado cafetero colombiano. En este sentido, exportadores, productores y comercializadores se
clasificaron como actores directos, teniendo en cuenta que participan activamente en la cadena
de valor para la exportacion de café en grano colombiano. Por otro lado, los encuestados que
laboran en agencias de carga internacional se consideraron como actores indirectos, debido a que
no intervienen de manera directa en la produccion, pero gestionan operaciones logisticas de
exportacion de café y cuentan con conocimientos solidos sobre el comportamiento del mercado.

La muestra se conformo6 por 23 participantes, por medio de la seleccion no probabilistica
teniendo presente que se considerd su experiencia y conocimientos en actividades de produccion,
comercializacidn, exportacion y logistica internacional del café colombiano. Asi mismo, se
tuvieron presente los afios de experiencia de los encuestados en el mercado, oscilando entre 5y

10 afios, obteniendo informacion préctica en el presente estudio.

Hallazgos y resultados

A continuacion, se presentan los hallazgos y resultados obtenidos a partir de 23
encuestas, cada una compuesta por 13 preguntas realizadas a los actores directos e indirectos que

participan en el mercado cafetero colombiano.

Pregunta 1.

Area de conocimiento
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Figura 11

Area de conocimiento de la poblacion encuestada

Poblacion encuestada

mExportador wmProductor mComercializador mwConocedores del mercado

Nota. Elaboracion propia.

En la figura 11 se evidencia la distribucion y area de conocimiento de los encuestados, en
la cual 52.2% son productores, 8.70% exportadores, 4.35% comercializadores y el 34.8 %
conocedores del mercado. En este sentido, se observa que el mayor porcentaje conjunto con el
65.2% pertenece a actores directos los cuales participan de manera activa dentro del mercado

cafetero, asi mismo existe una participacion significativa de los conocedores del mercado.

Pregunta 2

(Cual de las regiones colombianas considera que ha tenido mayor participacion en el

mercado de exportacion de café?
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Figura 12

Participacion de las regiones colombianas en el mercado del café

Participacion de regiones colombianas en la exportacion de café

56.50%

26.10%

8.70%
4.30%

Eje cafetero Huila Tolima Antioquia

Nota. Elaboracion propia.

La region con mayor participacion en el mercado de exportacion de café segun la
percepcion de los encuestados es el Huila con un 56.50% seguido por Eje cafetero con 26.10% y
Antioquia 8.70%. Por su parte, el Tolima tiene una menor participacion en el mercado de

acuerdo con las consideraciones de los encuestados.
Pregunta 3

( Como considera que ha sido el comportamiento de las exportaciones de café

colombiano?
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Figura 13

Comportamiento de las exportaciones de café colombiano

Comportamiento de las exportaciones de café colombiano

Ay
Favorable Desfavorable Neutro
W Actores directos del mercado cafetero 39.13% 0% 21.74%
m Actores indirectos del mercado cafetero 34.78% 0% 4.35%

m Actores directos del mercado cafetero ~ w Actores indirectos del mercado cafetero

Nota. Triangulacion de respuestas con actores directos e indirectos del mercado. Elaboracion

propia.

De acuerdo con la figura, el 73.91% de actores directos e indirectos consideran que el
comportamiento se ha desarrollado de manera favorable. Por su parte, el 21.74% de actores
directos considera un comportamiento neutro y el 4.35% de conocedores del mercado comparte

la misma consideracion.
Pregunta 4

(Qué factores considera que tienen mayor impacto para la exportacion de café?
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Figura 14

Factores con mayor impacto para la exportacion de café

Factores con mayor impacto para la exportacion de café

B Actores directos del mercado cafetero W Actores indirectos del mercado cafetero

]

17.4%

8.7%
4% 4.4%
Tasade cambio Precio internacional Competencia Costos de Todas las anteriores
del café produccién

Nota. Triangulacion de respuestas con actores directos e indirectos del mercado. Elaboracion

propia.

De acuerdo con los resultados, el mayor porcentaje de los encuestados consideran que
todos los factores tienen impacto para las exportaciones de café como: la tasa de cambio, el
precio internacional del café, la competencia internacional y los costos de produccion.

Sin embargo, de manera mas especifica existen dos factores en los que ambos actores
coincidieron en sus respuestas, evidenciando un alto porcentaje en el que la tasa de cambio
17.4% y la competencia 8.7% se perciben como factores determinantes para los actores directos,
asi mismo para los conocedores se destaca la tasa de cambio (4.4%) y la competencia (4.4%)

como principales factores.
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Pregunta 5

(Qué amenazas considera que se presentan actualmente en las exportaciones de café?
Tabla 8
Amenazas para las exportaciones de café colombiano consideradas por actores directos e

indirectos del mercado

Actor es directos del mercado cafetero

Amenazas consderadas Frecuencia absoluta 20
B arreras comerciales 4 7.39%
Costos de produccion 3 13.04%
Volatilidad en los precios 3 34.78%
E scases de contenedores 2 8. 70%
Condiciones climaticas 2 g.70%
Problemas de sezuridad 1 433%
C om petencia internacional 3 13 04%

Actores indirectos del mercado cafetero

Amenazas consderadas Frecuencia absoluta 20
C ostos de produccion 0 26_09%
Condiciones climaticas 3 13.04%
Volatiidad en los precios 3 21_74%
Problemas de sezuridad 3 13.04%

Nota. Triangulacion de respuestas con actores directos e indirectos del mercado. Elaboracion

propia.

Para estas respuestas se tuvo en cuenta la frecuencia en que se repetia la amenaza
diagnosticada para cada uno de los actores. En este sentido, se puede evidenciar que tanto para
los actores directos como para los indirectos la volatilidad en los precios se percibe como una de
las principales amenazas para las exportaciones con un 34.78% y 21.74% respectivamente.
Adicionalmente, para los actores directos las barreras comerciales y la competencia internacional
se perciben como otras de las amenazas con mayor relevancia de acuerdo con la frecuencia en

sus respuestas la primera de ellas con un total de 17.39% y la segunda con 13.04%.
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Por otro lado, los costos de produccion, los cambios climaticos y los problemas de

seguridad también se identifican como amenazas, pero con menor frecuencia.
Pregunta 6

(Qué desafios considera que se presentan actualmente en las exportaciones de café?
Tabla 9

Desafios que presentan las exportaciones de café, considerados por actores directos e indirectos

del sector
Actores directos del mercado cafetero
Dezafios considerados Frecuencia absoluta 20
E ficiencia lomstica 4 7.39%
C alidad v sostenibilidad del producto 4 7.39%
Inestabilidad politica v economica 2 3_70%
D em anda intemacional 3 13.04%
Limitacion de acuerdos comerciales 1 435%
C ompetencia 2 3.70%
Actoresindirectosdel mercado cafetero
Dezafios considerados F recuencia absoluta 2o
Eficiencia lomshica 3 13.04%
Tarifascompetitivas en el mercado 3 13.04%
C alidad v capacidad de produccion 2 3_70%
C om petencia 4 7.30%

Nota. Triangulacion de respuestas con actores directos e indirectos del mercado. Elaboracion

propia.

Se identifica que ambos actores coinciden en que la eficiencia logistica es uno de los
principales desafios para el mercado de exportacion de café con un total del 17.39% para los
actores directos y un 13.04% para los actores indirectos. Asi mismo, un desafio relevante es la
calidad, sostenibilidad y capacidad de producciéon y competencia internacional en el que para los
actores directos tiene un (17.39%-calidad) y (8.70% competencia) de acuerdo con su frecuencia.

Por su parte los actores indirectos lo califican con (8.70%-calidad) y (17.39%) en sus
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frecuencias. No obstante, desafios como la inestabilidad politica, la demanda internacional, la
limitacion de acuerdos comerciales y la falta de tarifas competitivas también se tienen presentes,

pero con una menor frecuencia.
Pregunta 7

(Qué tan viable considera la exportacion de café¢ a EEUU y Europa?
Figura 15

Viabilidad de exportacion en el mercado estadounidense y europeo

Viabilidad para exportar cafe a EE.UU y Europa

34.78%

30.43%

Favorable Muy favorable

m Actores directos del mercado cafetero u Actores indirectos del mercado cafetero

Nota. Triangulacion de respuestas con actores directos e indirectos del mercado. Elaboracion

propia.

La figura indica que, para los actores directos e indirectos del mercado existe una
consideracion en la que la viabilidad de exportacion hacia estos mercados es muy favorable, para
los actores directos represento un 30.43% en sus respuestas y un 26.09% para los actores
indirectos. No obstante, un porcentaje mayor de los actores directos califica la viabilidad como

favorable con un 34.78% en sus respuestas.
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Pregunta 8

(Qué tan viable considera la exportacion de café a Asia y Oceania?
Figura 16

Viabilidad de exportacion en el mercado de Asia y Oceania

‘iabilidad para exportar café a Asia y Oceania

Favorable Muy favorable Desfavorable

B Actores directos del mercado cafetero o Actores indirectos del mercado cafetero

Nota. Triangulacion de respuestas con actores directos e indirectos del mercado. Elaboracion

propia.

La figura indica que, para los actores directos perciben de manera mayoritariamente
favorable con un 34.78% la viabilidad hacia estos mercados, mientras que para los actores
indirectos la viabilidad es muy favorable con un 21.74% porcentaje mayor a diferencia del
identificado en viabilidad favorable. Solo un 9% perteneciente a los actores directos concibieron

esta viabilidad de manera desfavorable.
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Pregunta 9

(Cuales son los beneficios de exportar café en grano, teniendo en cuenta las variedades

de café existentes?
Tabla 10

Percepcion de los beneficios de exportar café en grano segun las variedades de café

Actores directos del mercado cafetero
Beneficios Frecuencia absoluta %

Vanedad de cafe
Calidad

MEjor precio

Amplitnd de ofarta
Eslabones de produccion
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Actores indir ectos del mercado cafetero

Beneficios Frecuencia abzoluta %
Calidad 6 26.0%%
Margen de utilidad 1 435%
Eliminacion de Barreras comerciales 1 433%
MEjor precio 2 8. 10%

Nota. Triangulacion de respuestas con actores directos e indirectos del mercado. Elaboracion
propia.

Como se evidencia en la tabla, los actores directos indican que la mayor parte de los
beneficios se basa en la calidad del café colombiano con un 21, 74%, junto con los eslabones de
produccion que representan el 21,74% reduciendo la cadena productiva, facilidad para el
productor primario, autenticidad y originalidad del producto. Asi mismo para los actores
indirectos la calidad del café es el principal beneficio representando el 26,09% ya que conserva

sus caracteristicas y se distingue a nivel internacional por la variedad de café, aroma y textura.

Pregunta 10

(Qué estrategias de mercado considera relevantes para la exportacion de café?
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Principales estrategias de mercado para la exportacion de café segun la percepcion de actores

directos e indirectos

Actores directos d el mercado cafetern

E strategias

Seemento dzl mercado

Frecuencia absoluta

Variedad v calidad

[FEREE

Consume interme vextermo

Precio

Aranceles

MErketing

[FET [T S =

Alianzas comemiales

Actores indirectos del mercado cafetero

Estrategias

Frecuencia absoluta

F

Condiciones de produccion

I
Laa
Lh
o

Sostenibilidad

I
Laa
Lh
o

Posicionamento en &l mercado

[P =

=]

[N ]

ol s A

e
ol
o

Calidad
Nota. Triangulacion de respuestas con actores directos e indirectos del mercado. Elaboracion
propia.

Se puede observar que el conocimiento y la competencia en el mercado internacional,
son principales estrategias que se deben tener en cuenta para la rentabilidad de las empresas
caficultoras, conocer el nicho de mercado para satisfacer la necesidad de los consumidores,
implementando el desarrollo de otras estrategias enfocadas en la sostenibilidad, innovacion,
calidad, mejores precios, haciendo campafias de publicidad logrando mejores oportunidades y
posicionamiento en el mercado teniendo en cuenta la variacion cambiaria, determinacion de

condiciones y términos en la negociacion.
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(De qué manera considera usted, que los precios nacionales e internacionales, influyen en

la dindmica de las exportaciones de café?

Tabla 12

Impacto de los precios en las exportaciones de café segun la percepcion de actores directos e

indirectos

Actores directos del mercado c afetero

Influencia de precins en la expotacionde cafe | Frecuencia absoluta i
Rentabilidad 6 26.09%
Bolza de New York 3 13.04%
Compe fitividad 1 435%
MEjor nerociacion 4353
Conirol de riesso de memado 435%
Oferts v demanda 4356

Actor es indirec tos d el mercado cafetero

Influencia de precios en Ia expotacion decafe | Frecuencia absoluta %
El dolar vla demands a mivel smndial 2 J0Ps
Fentabilidad 4 17 39%
Afecia b cadena de exportacion 1 433
Costos de produccion. lomistica veomercializacion 2 1Ps
Compe titividad 2 IR
Demands intemacional 2 A%

Nota. Triangulacion de respuestas con actores directos e indirectos del mercado. Elaboracion

propia.

Los precios influyen directamente desde la percepcion de la poblacion, con mayor

influencia en la rentabilidad para los actores directos en un 26% y para los actores indirectos con

un 17,39%, seguido de la bolsa de New York con un 13% para los actores directos, asi como

también la competitividad internacional de la exportacion de café, ya que determinan los

margenes del productor y del exportador frente a los costos logisticos, operativos y de

produccion, incluyendo otros factores como la oferta y demanda del mercado.



Pregunta 12

(Qué barreras comerciales enfrenta actualmente la exportacion de café?

Tabla 13
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Barreras comerciales en la exportacion de café segun actores directos e indirectos del mercado

Nota. Triangulacion de respuestas con actores directos e indirectos del mercado. Elaboracion

propia.

De acuerdo con los resultados se tuvo en cuenta la frecuencia absoluta de las barreras
comerciales que se considera que tiene actualmente la exportacion de café, para los actores

directos la competitividad de los mercados internacionales tiene un 13,04% de participacion y

Actores directos d el mercado cafetero

Barreras comerciales

Frecuencia absoluta

Competitividad infernacional

Laa

Besiricciones Samtarias

Arancelzs

& i |laa

Costos lomisticos

Mormativas v remulacionss

Imuzstos

i

Economia local

Cambio 2n 13 bol=a veaida de precios

Falta d= alianzas

Estabilizmcion del mercado
A ctores indirectos del mercado cafetero
Barreras comerciales Frecuencia ahsoluta

Paizas compeidorss 2 8.70%%
Tramahilidad v zeetenibilidad ds mercados | 433%
Precios altos 2 8.70%%
Arancalas 2 8. 70%%
Imuestos 1 433%

para los actores indirectos el 8,70%. En segundo lugar, las restricciones sanitarias con el 13,04%,

asi como también otras barreras comerciales que tienen gran impacto son los aranceles con un
8,70%, la variabilidad de precios, costos de produccién y logisticos, y la normatividad

regulatoria establecida en los diferentes paises.



Pregunta 13

(Qué productos derivados del café o sus residuos, encuentra viables para la exportacion?
Figura 17

Otros productos derivados del café viables para la exportacion

Otros productos derivados del café viables para la exportacion

® Dulces
Cosméticos
m Cocteleria
m Café tostado y molido

W Pulpa

Nota. Triangulacion de respuestas con actores directos e indirectos del mercado. Elaboracion

propia.

De acuerdo con los resultados, los expertos en el sector consideran otros productos
derivados de café viables para exportacion, como los son; dulces con un 33% de potencial en
mercados internacionales, en segundo lugar, mencionan cosméticos con un 21% de viabilidad
por los nutrientes que tiene el café, la pulpa y cocteleria con un 17% de participaciéon lo que
puede generar oportunidades de crecimiento para el pais en cuanto a su gastronomia e

innovacion, y por ultimo el café tostado y molido con un 12%.

57
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Analisis de Resultados

Los hallazgos expuestos anteriormente permiten realizar el analisis de la exportacion de
café en grano ardbica desde distintos enfoques: Oportunidades, amenazas, desafios y estrategias.
Esta estructura facilita la identificacion del comportamiento y de los factores del mercado

internacional que impactan el desarrollo del sector cafetero colombiano.

Oportunidades identificadas para la exportacion de café en grano arabica colombiano

En primer lugar y en términos de oportunidades se evidencio en el estudio realizado que
los encuestados validan distintas condiciones favorables para las exportaciones de café
colombiano, destacando las regiones productoras, los tratados de libre comercio, la calidad del

café y la viabilidad en la percepcion de expansion del mercado de café colombiano.

En consecuencia, los resultados tienen relacion respecto a los documentos académicos
estudiados en el presente trabajo, donde se establece que el café es uno de los cultivos con gran
capacidad productiva al alcanzar 931.746 hectéreas de tierra (Federacion Nacional de cafeteros,
2025). De esta manera las regiones colombianas productoras de café (Eje cafetero, Huila,

Antioquia), son los ejes centrales para el crecimiento econdmico y la inversion extranjera.

Adicionalmente, los tratados de libre comercio se perciben como una oportunidad, al
disminuir las barreras comerciales del mercado ya que facilitan el incremento de los flujos
comerciales promoviendo asi la competitividad de las empresas nacionales. Por otra parte, la
calidad del café colombiano se considera como uno de los beneficios para las exportaciones, para
ello es importante destacar el papel importador de Estados Unidos y Europa teniendo en cuenta

que estos mercados tienen preferencia por el tipo de café colombiano debido a que cuenta con
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certificaciones, estandares de calidad, y requerimientos 6ptimos a nivel internacional para su
consumo, garantizando un sabor diferencial desde cada una de sus variedades. Lo anterior
refuerza que las exportaciones de café colombiano podrian tener mayor crecimiento al
expandirse hacia mercados de Asia y Oceania donde se evidencia una interpretacion favorable

por los encuestados.

En este contexto, el posicionamiento del café colombiano se da principalmente por el
reconocimiento de su calidad siendo este uno de los principales factores al tener en cuenta por
los consumidores a nivel internacional lo cual permite obtener mayores oportunidades para
ingresar a nuevos mercados. Cabe resaltar que, dentro de las nuevas tendencias del mercado, se
evidencia como uno de los avances la cultura cafetera colombiana por su sofisticado café y
sabor, permitiendo nuevos segmentos de clientes desde el contexto internacional (Procolombia,

2022). En la siguiente tabla se resumen las principales oportunidades identificadas.

Tabla 14

Oportunidades identificadas para la exportacion de café en grano arabica colombiano

Oportunidad identificada Hallazgo Efecto
Calidad del café colombiano | Colombia cuenta con los Mayor competitividad y
requerimientos Optimos y acceso a nuevos mercados
certificaciones que favorecen la internacionales.

eleccion del café colombiano en los
mercados internacionales.

Regiones colombianas La alta capacidad productiva de las | Crecimiento econdmico e
productoras de café regiones se convierte en ejes inversion extranjera.
centrales que favorecen la
expansion hacia mercados
internacionales.

Tratados de libre comercio Facilitan el acceso preferencial a Aumento en el flujo de las
mercados internacionales ayudando | exportaciones de café
a la economia del pais. colombiano.
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Nota. Elaboracion propia de acuerdo con la informacion recolectada en las encuestas.

Amenazas identificadas para la exportacion de café en grano arabica colombiano

De acuerdo con la informacion recolectada, se mencionan aspectos claves como la
volatilidad en los precios, la competencia internacional, las condiciones climaticas, y los

problemas de seguridad en el mercado.

De tal modo, la volatilidad en los precios definida por la bolsa de valores de New York
en la que se establece el precio internacional se configura como un factor relevante teniendo en
cuenta que dentro del desarrollo del estudio se abordd y los actores directos e indirectos del
sector cafetero encuestados lo reafirman, esto debido a que la volatilidad en los precios genera
riesgos considerables, provocando efectos directos e indirectos en el desarrollo de las economias
(Riano, s.f). A su vez, para el mercado colombiano cafetero genera inestabilidad en cuanto al
nivel de rentabilidades e ingresos, afectando también la inversion en materias primas para su
produccion, estos cambios implican que los productores colombianos tengan un costo mas alto
para su produccion debido al nivel de calidad que maneja a diferencia de paises como Brasil o
Vietnam los cuales producen a gran escala y pueden tener un mejor manejo respecto al cambio
de precios del mercado. De acuerdo con el estudio de la volatilidad interna del café colombiano

se refuerza lo anteriormente mencionado. Segun Pardo et al. (2024) sefialan que:

El sector cafetero colombiano estd compuesto mayormente por pequeiios caficultores
quienes se ven afectados por la variabilidad en el precio internacional y la tasa de cambio,
ademas que su produccion no permite competir con grandes caficultores, de manera que, cuando
el precio del café disminuye significativamente, no se logran cubrir los costos de produccion de

la cosecha, generando pérdidas y optando por erradicar importantes extensiones cultivadas en
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este producto, cambiando la actividad cafetera por otra menos volatil.(p.9).Asi mismo, la
competencia internacional y las condiciones climaticas se identifican como amenazas en el
estudio. Colombia, aun siendo uno de los mayores exportadores de café se enfrenta a un alto
nivel de competitividad con Brasil y Vietnam esto principalmente por que dichos mercados
manejan procesos muchos mas mecanizados para la exportacion de café diferente al proceso
utilizado por Colombia con mayor mano de obra. Dentro de este contexto, las condiciones
climaticas también inciden en la competitividad de las exportaciones de café debido a que

generan grandes impactos en la productividad planteando desafios criticos.

A pesar de que Colombia cuente con condiciones aptas geograficamente para los cultivos
no se encuentra exenta de amenazas climaticas como lluvias, sequias entre otras, que pueden

limitar la respuesta para la demanda del mercado.

Por otro lado, la seguridad dentro del proceso de exportacion de café colombiano se
considera también como una amenaza de acuerdo con el resultado de las personas encuestadas.
Esto indica que, existe una vulnerabilidad en el sistema en cuanto a actividades terroristas o
ilicitas (Hincapié, 2015). Por ende, este evento genera afectaciones en la cadena de suministro
debido a que aumentan los costos logisticos al incumplir con los tiempos de entrega lo cual
deteriora su competitividad en el mercado internacional cafetero. A continuacion, se sintetizan
las amenazas identificadas para las exportaciones de café en grano colombiano del presente

estudio.
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Tabla 15

Amenazas identificadas para la exportacion de café en grano arabica colombiano

Amenaza identificada

Hallazgo

Efecto

Volatilidad de los precios

Inestabilidad en la
rentabilidad e ingresos
para Colombia.

Afecta la competitividad del pais en
el mercado internacional, frente a
paises como Brasil y Vietnam.

Competencia
internacional

Los productores a gran
escala producen a menor
costo.

Colombia limita su competitividad
debido a que su produccion depende
de mano de obra.

Condiciones climaticas

Impacto en la
productividad

Disminuye la capacidad de atender la
demanda, asi como la competitividad
en mercado cafetero.

Seguridad del sector

Vulnerabilidad en el
proceso logistico.

Afecta la eficiencia de la cadena de
suministro y competitividad en el
mercado internacional.

Nota. Elaboracion propia de acuerdo con la informacion recolectada en las encuestas.

Desafios identificados para el sector cafetero colombiano

Se pudo interpretar que la eficiencia logistica, el mantenimiento de la calidad del
producto y suplir la demanda internacional en el mercado son factores importantes para el
crecimiento de las exportaciones de café colombiano. En este contexto, la eficiencia logistica
juega un papel fundamental ya que permite realizar las entregas a tiempo y de esta manera ser

mas competitivo en el mercado.

Dentro del presente estudio se abarco que, la infraestructura colombiana es carente en
carreteras viales, tiempos de transito, y tiene problematicas portuarias (Pening, 2023). Esta

problemaética provoca sobre costos en el proceso, lo que conforma un desafio clave para los
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exportadores de café colombiano en el contexto internacional; Ademas, incide en el

mantenimiento de la calidad del producto debido a las demoras en la cadena del transporte.

Por otro lado, los caficultores colombianos se caracterizan por ser pequefios productores
lo que dificulta abastecer la demanda internacional convirtiéndose en otro de los desafios
teniendo en cuenta que Colombia maneja principalmente mano de obra. Es importante resaltar lo
que menciona Borella et al. (2015) “los pequenos productores se enfrentan a limitaciones de
productividad y la falta de nuevas tecnologias impiden acceder a grandes mercados de mayor

valor” (p.1).

No obstante, para enfrentar este desafio se ha venido implementando gradualmente
tecnificaciones en los procesos de cultivo por parte de la FNC, teniendo en cuenta las
necesidades del gremio y buscando brindar mejores practicas y tecnologias que apoyen su
proceso productivo y su desarrollo social aumentando su rentabilidad (Federacion Nacional de
Cafeteros, 2024). En la siguiente tabla se sintetizan los principales desafios de acuerdo con la

investigacion.

Tabla 16

Desafios identificados para los exportadores de café colombiano

Tipo de desafio Efecto

Infraestructura logistica Sobre costos para los
exportadores colombianos
reduciendo su competitividad.

La falta de tecnologias en el Disminuye la capacidad de
proceso productivo del café abastecer de manera eficiente
la demanda internacional.

Nota. Elaboracion propia de acuerdo con la informacion recolectada en las encuestas.
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Estrategias para fortalecer las exportaciones de café en grano arabica colombiano

Se identifico de acuerdo con las percepciones de los encuestados y con el mayor
porcentaje en su frecuencia de respuestas cuatro ejes centrales resumidos para la exportacion de
café, como: La expansion hacia nuevos mercados, las alianzas comerciales, la diversificacion del

producto (café), y el mantenimiento de la calidad del producto.

El primer eje estratégico puede fortalecerse con la viabilidad de exportaciones de café en
grano colombiano en mercados de Asia y Oceania teniendo en cuenta que, por ahora, sus

mercados principales son Estados Unidos y Europa. Alvarez (2024) sefiala:

La expansion del café colombiano hacia nuevos mercados, especialmente en Asia,
presenta una oportunidad significativa. Los consumidores asidticos estan cada vez mas
interesados en productos premium como el café colombiano, lo que podria representar una nueva

fuente de ingresos para los productores. (p.1)

Es importante resaltar que Asia concentra mas del 50% de la poblacion mundial
(Romero, 2023). Por lo tanto, puede ser un mercado con gran potencial para las exportaciones de
café en grano colombiano. El segundo eje, se encuentra directamente relacionado con el primero,
teniendo en cuenta que dentro del estudio se abarcaron las oportunidades que pueden generar los
acuerdos comerciales al establecer el libre comercio ya que disminuyen las barreras comerciales
de bienes y servicios en distintos paises. Por lo tanto, las alianzas y tratados de libre comercio no
solo redefinen las relaciones econdmicas internacionales, sino que también plantean nuevas
dinamicas de competitividad, crecimiento econdomico y sostenibilidad (Vega et al. 2024). Esto
indica que, son instrumentos estratégicos clave para incrementar el nivel de participacion del

café en grano colombiano dentro de las cadenas de valor de los mercados internacionales.
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Como tercer eje, la variedad y el mantenimiento de la calidad del producto se contemplo
como estrategia por parte de los encuestados considerando el producto con un valor agregado por
lo que destacaron principalmente la exportacion de dulces, cosméticos y cocteleria derivados del
café. Esto se fortalece con el estudio realizado acerca de las tendencias de exportacion

colombianas en el cual Leon (2024) sefiala:

La evolucion de las estrategias de exportacion de café en América Latina, concluyen en
la diversificacion hacia productos de mayor valor agregado, permitiendo a paises como
Colombia mantener niveles de competitividad en mercados premium, reduciendo la dependencia

de los precios fluctuantes del mercado de commodities.

Por otro lado, el mantenimiento de la calidad del producto es esencial para diferenciarse
en medio del mercado internacional teniendo en cuenta que la calidad es uno de los conceptos
mas importantes cuando se habla de competitividad en cualquier mercado, en la actualidad para
poder destacar o permanecer en un determinado sector se debe ser competitivo y no solo en
cuanto a precio sino también en cuanto a la calidad del producto (Pinzoén et al. 2020). Por ende,
la calidad es principal factor para lograr establecer y fortalecer el posicionamiento del café
colombiano con valor agregado en los mercados internacionales. A continuacion, se presentan
las estrategias identificadas por los encuestados para fortalecer las exportaciones de café en

grano colombiano.

Tabla 17

Estrategias para fortalecer las exportaciones de café en grano ardabica colombiano

Estrategia Impacto

Expansion hacia nuevos mercados con énfasis | Fortalecimiento de la economia y
en Asia. competitividad del pais.
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Alianzas comerciales Reduccion de las barreras comerciales y
fortalecimiento de la competitividad para el
sector cafetero colombiano.

Diversificacion del producto La generacion de valor agregado fortalece la
competitividad y reduce la dependencia de
precios fluctuantes en el mercado de
commodities.

Mantenimiento de la calidad del producto Principal factor de diferenciacion en el
mercado internacional, donde los estandares

de calidad son esenciales para su consumo.

Nota. Elaboracion propia de acuerdo con la informacion recolectada en las encuestas.

Con todo lo anterior, dentro de los hallazgos se puede evidenciar que el comportamiento
de las exportaciones de café en grano colombiano en términos generales es favorable, de acuerdo
con los encuestados y estudio abordado, cuenta con diversas oportunidades que pueden ayudar su
posicionamiento en el mercado, aunque existen amenazas y desafios a los que debe enfrentarse
sobre todo desde eventos externos internacionales que perjudican su nivel de competitividad. Es
asi, como la implementacion de estrategias son clave para fortalecer la dindmica de las

exportaciones de café en grano colombiano en medio del contexto internacional.

Conclusiones

La presente investigacion permitié analizar los factores regionales como también los
factores internacionales que han incidido durante la ultima década (2015-2025), en el
comportamiento de las exportaciones de café en grano ardbica colombiano. Por ende, los
resultados evidencian que el comportamiento de las exportaciones del sector cafetero
colombiano se encuentra determinado por las transformaciones internacionales particularmente

por la demanda proveniente de Estados Unidos y de la Union Europea, los cuales se consolidan



67

como los principales destinos para el café colombiano debido a sus altos estandares de calidad,
reconocimiento, y condiciones comerciales benéficas.

En relacion con los factores regionales, se pudo identificar que la implementacion de las
practicas sostenibles, y el cumplimiento de los estandares de calidad favorecen directamente el
posicionamiento del café colombiano frente a otros paises. Sin embargo, existen factores que
limitan su competitividad por los altos costos de produccion, las deficiencias en la infraestructura
y los retrasos en sus procesos logisticos, ademas de la competencia proveniente de paises como
Brasil y Vietnam, en los que se implementa distintos modelos de produccion para el café
generando grandes ventajas para atender la demanda internacional.

Asi mismo, se concluye que factores internacionales tales como el cambio climatico, la
volatilidad de los precios del café, las fluctuaciones respecto a las tasas de cambio y las
exigencias de los mercados internacionales influyen de gran manera en el comportamiento de las
exportaciones de café ardbica colombiano. Por lo que, es preciso mencionar que, aunque
Colombia cuente con acuerdos estratégicos comerciales, el aprovechamiento de estos depende de
la capacidad del sector cafetero para responder frente a las transiciones constantes del mercado
internacional.

Adicionalmente, el presente estudio permitio identificar las principales oportunidades
para el sector cafetero colombiano, encontrando la capacidad productiva de sus regiones, el
reconocimiento internacional por su calidad y las preferencias arancelarias derivadas de los
tratados de libre comercio, de forma general sus consumidores pueden encontrar atributos de
sostenibilidad y calidad en el café de exportacion colombiano. En cuanto a las amenazas, se
identifico que la volatilidad de los precios internacionales, la competencia internacional donde

sus principales competidores producen a gran escala y menor costo, las condiciones climaticas
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que impactan la productividad y la seguridad del sector en los procesos logisticos afectan la
eficiencia de la cadena de suministro y representan las principales amenazas para la exportacion
de café colombiano.

Finalmente, es importante destacar que el fortalecimiento de la competitividad de café
arabica colombiano en el mercado internacional puede desarrollarse por medio de la estrategia de
diferenciacion del producto y valor agregado manteniendo sus estandares de calidad,
certificaciones y sostenibilidad, lo que puede permitir que Colombia se destaque frente a los
paises competidores, logrando un posicionamiento solido hacia los consumidores.

Ademas, cabe resaltar que estrategias como la diversificacion de mercados, alianzas
comerciales y mejora en los procesos logisticos, constituyen pilares esenciales que pueden
permitir la expansion de café colombiano en el mercado internacional, principalmente a nuevos
paises como Asia en donde el café colombiano ha tenido un impacto positivo. En este sentido, la
integracion de estas estrategias puede impulsar al sector cafetero colombiano hacia un modelo
mas competitivo y capaz de responder a las exigencias de los consumidores y los retos del

mercado internacional.
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